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GRAN MADRID

R. DÍAZ MADRID 
Hay dos conclusiones en las que Lu-
cía [nombre ficticio para proteger su 
identidad] insiste varias veces duran-
te la entrevista: «Me he dado cuenta 
de que tengo más fuerza de la que 
creía. Porque estaba en una situación 
en la que creía que no valía para na-
da y me he dado cuenta de que sí, que 
puedo salir adelante y hacer más co-
sas de las que pensaba», defiende. Y 
la otra: «Lo importante es tener un 
trabajo estable, una estabilidad labo-
ral. No sabía cómo hacerlo yo sola».  

Son dos enunciados esenciales, pe-
ro que ella, víctima de violencia de gé-
nero, con dos hijos y original de Ru-
manía, sólo ha podido apuntalar des-
pués de un camino de mucho esfuer-
zo y padecimientos. Tras acudir a Cruz 
Roja Madrid en 2018, porque «ya no 
sabía ni qué hacer ni dónde ir», se le 
proporcionó una ayuda inmediata pa-
ra salvarla del bache, con alimenta-

ción y el mantenimiento básico de su 
familia, y fue incluida en la red Incor-
pora, de la Fundación ‘‘la Caixa’’, don-
de, desde 2006, se trabaja con perso-
nas vulnerables para su inserción so-
ciolaboral, a través de la colabo-
ración de 500 entidades sociales y del 
compromiso de 16.417 empresas. Con 
el foco en la igualdad de género y en 
el acceso al empleo, en 2023 se facili-
taron 22.947 contrataciones de muje-
res, lo que supone un 54% del total de 
42.130. De entre ellas, 1.288 habían su-
frido maltrato machista. 

Fue el caso de Lucía, que, durante 
sus 19 años en España, siempre tra-
bajó sin contrato ni seguridad social 
como empleada del hogar, por lo que 
no fue suficiente para salir adelante 
tras su divorcio, entre conciliar ella 
sola con los horarios escolares de sus 
hijos. «En Incorpora me ayudaron a 
hacer CV, con cursos de formación, 
con ofertas de trabajo, te enseñan has-

ta qué ropa llevar para una entrevis-
ta... Y ver los pasos para intentar bus-
car otras cosas. Lourdes [la técnica de 
Cruz Roja que trató su caso] me de-
cía que no tenía que quedarme como 
limpiadora». Tras formarse en Comer-
cio y Almacén, ahora ha vuelto a lim-
piar en una empresa, también por cir-

cunstancias del mercado laboral que 
el programa de ‘’la Caixa’’ debe enca-
rar. Pero junto a Susana Granado, téc-
nica de Incorpora, de nuevo apunta a 
otros horizontes, ya fuera de ese bu-
cle de la economía sumergida, pues, 
estas mujeres en riesgo de exclusión 
social suelen primar la urgencia de  
ingresos y no tanto un contrato. 

«Aquí les abrimos un poco los ojos», 
explica. En el primer momento, ve-
mos en qué punto están emocional-
mente y si están preparadas para ha-
cer una labor de intermediación con 
ellas. Se hace un itinerario persona-
lizado, con mejora de CV, orientación 

laboral sobre cuál es su objetivo pro-
fesional, en dónde quieren trabajar. 
Vemos en qué medida podemos adap-
tar su perfil al mercado laboral y adap-
tar horarios, pues la mayoría son mu-
jeres con niños, y se hace mucho la-
bor de desarrollo de competencias: 
motivación, confianza en sí mismas, 
capacidad de comunicación y, claro, 
talleres de empoderamiento». 

Pese a que aún siguen «luchando 
cada día porque con un sólo trabajo 
es difícil», incide Lucía, ya ha ganado 
el pilar de la seguridad: «Me he dado 
cuenta de que todo lo que te propo-
nes, si quieres, puedes». 
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Víctima de violencia machista, con la red 
Incorpora logró salir de la economía sumergida

Lucía [nombre ficticio] acudió a Cruz Roja Madrid, entidad que colabora con Incorpora. MÁXIMO GARCÍA / FLC
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