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BRUNO DUMORTIER

M
on courtier énergie vient de
s’installer  à  Troyes,  dans
l’immeuble  Foch,  face  à  la

gare. « On est dans la proximité. On
va sur le terrain », assurent Mounir
Zarouala, Kevin Derenne et Antho­
ny  Trinh,  les  trois  salariés  de  la
succursale troyenne de ce courtier
qui,  né  en  2017,  compte  30
agences en France, plus de 170 col­
laborateurs  et  plus  de  34 000
clients.  Des  clients  uniquement
professionnels :  des  entreprises,
des associations ou des collectivi­
tés.
Leur service est gratuit. Sans frais,
sans  engagement.  « Ce  sont  les
fournisseurs  d’énergie  partenaires

qui  nous  rémunèrent »,  nuance
Mounir  Zarouala.  En  l’occurrence,
Mon  Courtier  énergie  compte  26
fournisseurs d’énergie.

DES  ENGAGEMENTS  16  MOIS 
AVANT  LA  FIN  D’UN  CONTRAT
À  Troyes,  en  proximité,  le  travail
des  conseillers  est  d’analyser  le
profil  des  clients. « De  l’indépen­
dant à l’industriel, sans distinction. »
Une  démarche  qui  conduit  à  aller
sur le terrain pour comprendre les
besoins, à demander une ACD, une
autorisation  de  collecte  des  don­
nées,  qui  permet,  grâce  à  l’accès
aux  données  du  compteur  Linky,
de dresser le profil du client et de
le faire correspondre, ensuite, aux
meilleures offres du moment. Des

offres  qui  sont  réévaluées  deux
fois  par  jour  par  les  experts  du
groupe.
Les  économies  peuvent  atteindre
plusieurs  dizaines  de  milliers
d’euros, comme ils ont réussi à  le
faire  dans  l’Aube  pour  Degoisey.
« On donne de la visibilité au direc­
teur  financier »,  insiste  aussi  Mou­
nir  Zaraoula.  16  mois  avant  la  fin

étendre  à  l’efficacité  énergétique
ou  à  la  décarbonation  en  faisant
appel,  cette  fois,  à  des  bureaux
d’études partenaires.
Depuis Troyes, Mon Courtier éner­
gie compte travailler sur l’Aube et
ouvrir des bureaux dans l’Yonne et
la  Haute­Marne  afin  de  rester  en
proximité. « Avec des alternants, on
devrait être 5 ou 6 très vite. »

d’un  contrat,  on  peut  préparer  le
suivant. « On a des fournisseurs qui
sont prêts à s’engager pour 2026. »
Entre  le  profil  du  client,  l’état  du
marché de l’énergie à l’instant pré­
cis,  celui  qu’on  peut  anticiper,  la
durée  du  contrat  et  les  offres  des
26  fournisseurs,  Mon  courtier
énergie a une expertise technique
à  faire  valoir.  Expertise  qu’il  peut

Mon Courtier
énergie débarque
à Troyes

Mounir  Azouala,  Anthony  Trinh  et  Kevin  Derenne  dans  les  locaux  de  Mon  Courtier  énergie  à  Troyes.

SERVICES

Enseigne nationale, Mon Courtier énergie vient de
s’installer à Troyes. Il s’adresse exclusivement aux
professionnels.


