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Qu’attendentlescabinetscomptablesd’un
cabinetderecrutement? (1°)
02/04/2025

Surunmarchéde l’emploitendu,lescabinetsd’expertisecomptable
setournentbiensouventverslesspécialistesdurecrutementpour
trouverdescandidats.Avecquelscritères?Réponsedequatre
professionnelsduchiffrenon-pourvusd’un serviceRHeninterne.

Dansuncabinetcomptabledetaillerestreinte,le départd’uncollaborateurpeutrimer

avec«peur».Commentrépartirsonportefeuilledeclientssuruneéquipedéjà
chargée? Versquisetournerpourtrouverrapidementunremplaçant? Pourtoutesces
raisons,externaliserle recrutementauprèsd’unprestatairespécialiséapparaîtsouvent

commela solutionla pluspratique."Recruterestunvrai métier,c’estchronophage,il

fauts’y connaître,etquandonsemetdansla peauducandidat,c’estaussiplus
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sécurisantd’êtreapprochéparunprofessionnelquivavousorienterversuncabinet

comptabledont il saitqu’il vouscorrespond",résumeYannGentil,dirigeantducabinet

AltaïrEcoExpertisesàOrléans(12collaborateurs).

ContrairementauxBig,auxréseauxetauxgroscabinetsà l’imagedemarque

développée,lescabinetsdetaillerestreintedoiventredoublerd’effortspour

argumenteretmettreenavantleursatouts.Ils essaientdoncdenouerdesliensétroits

avecunpanelrestreintdecabinetsderecrutementà l’efficacitééprouvée."Je

considèrelesrecruteurscommedespartenairesetnondesfournisseurs,explique

FrédéricRozenfarb,associéducabinetparisienRévéla(19collaborateurs).Jem’attache
donctoujoursà inviterle recruteurdansnoslocaux,je leslui faisvisiter,pourqu’il
apprécienotrecadredetravailetnotreinvestissementpourdesbureauxagréables,
avecdeséquipementsergonomiques".

Comprendrelesbesoins
La compréhensiondu besoinduclient,desonfonctionnementsonteneffetlescritères
indispensablespourquele recruteurpuisse«vendre»l’employeuràuncandidat

potentiel."Nousrecherchonstoujoursdescollaborateurstrèsautonomes,c’estune
caractéristiquedenotrecabinetet le recruteuraveclequelnoustravaillons

régulièrementlesait",souligneDenisDefer,dirigeantducabinetchampenoisNuméral

(60collaborateurs).Laspécialisationdurecruteurdanslesmétiersde l’expertise
comptableetdel’auditestuncritèreapprécié: "Noustravaillonsavecdeuxcabinets

spécialistesqui ontunvivier decandidatsetconnaissentnotremétier,celapermet
d’avancerplusviteet plusefficacement",souligneYannGentil.Carlaréactivitéest
aussiunparamètrenécessaire,pourcomblerunbesoinrapidement: "Cetteréactivité

doitsefairedanslesdeuxsens,nuanceDenisDefer.Si le recruteurnousproposeun

candidat,il nefautpasnonplusquenoustardionsà lecontacterpourfixer un rendez-

vous".

Dansl’optiqued’avoirunservicele pluscompletpossible,pouruneprestationdontle

coût(selonnosinterlocuteurs)sesituedansunefourchetteentre18et22%dusalaire

brutannueldu candidat,lescabinetssansDRHattendentaussiqueleurprestataire
effectueunequalificationapprofondiedesprofils."Il estimportantqueleprestataireait

rencontrélecandidat,viaunentretienphysiqueetpasuniquementpartéléphoneouen
visio",insisteYannGentil.Cecipourvaliderle savoir-êtredupostulant.Enrevanche,les

cabinetsinterrogésnesemontrentpasdemandeursdeteststechniques: ils s’assurent
généralementeux-mêmesdescompétencesducandidatdansunsecondtemps.

Sureffectif

Parailleurs,lescabinetscomptablessollicitésapprécientquele prestatairevérifie le

parcoursducandidatparla prisederéférencesauprèsd’unancienemployeur:
"Surtout,il estnécessairedevérifierlesraisonspourlesquellesuncandidataquittéson

précédentcabinet,estimeThibaultCaillabet,associéducabinetaquitainExas
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Consultant(64collaborateurs).S’il estpartipourpouvoirmonterencompétences,
prendredesresponsabilités,celanousconvient.En revanche,si sesmotivationssont
purementsalariales,celanenousintéressepas.Carlecandidatenquestionva jouerla
surenchère,neresterapasforcémentauseinducabinetdemanièrepérenneet risque

dedéstabiliserl’équipeenétantmieuxpayéqu’unsalariéfidèle.Pourtoutesces
raisons,nousprivilégionsla montéeencompétencesetla fidélisationinternes,
notammentenembauchantdesjeunesetdesapprentis,quenousformons".

Enfin, il n’estpasrarequelescabinetscomptablesreçoiventdescandidaturesenmode

«push»,envoyéessansqu’ils aientformuléunbesoinprécisauprèsd’un recruteur."Si

leprofil estbon,il nousestdéjàarrivéderecruterainsi,suiteàun«push»,relateDenis

Defer.Carnouspréféronsêtreenlégersureffectifplutôtqu’ensous-effectif".Nulnesait

dequoidemainserafait.

Qu’endit lerecruteur?

JuliaSchneider,managerexecutiveseniorchezHays,sedit conscientedescritiques
formuléesà l’encontredecertainsprofessionnelsdurecrutement.Elledécritson
modedefonctionnement: "Noustravaillonspour toutdetypedecabinets,lespetits
commelesgros,etnousnousdéplaçonscheznosnouveauxclients,afin defaire
connaissancedemanièreapprofondie,d’apprécierl’environnementdetravailet de
pouvoirle décrireet ledéfendrefaceauxcandidats".
Mêmerendez-vousphysiqueaveclespersonnesquipostulentà unemploi: "Nous
nouspositionnonscommeconseillers,àla foisauprèsducabinetcomptablequ’il faut
parfoisaiderà affinersonbesoin,auvudesréalitésdumarché,etauprèsdes
candidats,quenousaccompagnonsdansleurprojetprofessionneletquiontaussi
besoindeconseils.L’idéeestdeconstruireunerelationpérenneaveclesdeux".
Depuis14anschezHays,JuliaSchneideresttoujoursencontactaveccertains
candidatsplacésil y a unedizained’annéeset quiontprogresséauseindeleur
cabinet,jusqu’àla solliciteraujourd’huiquandils cherchentà recruter.Pourappuyer
la nécessitéd’entretenirdebonnesrelationsaveclesclients,JuliaSchneiderrappelle:

"L’expertisecomptableet l’auditsontdespetitsmilieux,où toutsesait.Par
conséquent,nousneprenonspasle risqued’avoirdesclientsinsatisfaits".

OlgaStancevic
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